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Дорогие друзья!

Позади еще один год работы нашей 
организации. В Клинике стабильно 
проводилось 400–500 врачебных 
приемов ежемесячно, а поток пациентов 
не прекращался. Были сформулированы 
наши основные медицинские программы 
помощи пациентам, оказавшимся 
на улице.

За год мы технически подготовились 
к направлению бездомных пациентов 
на медико- социальную экспертизу 
от Благотворительной больницы, 
занимались согласованием наших 
медицинских заключений для 
устройства бездомных в приюты. Вся 
эта работа, часто скрытая от ваших глаз, 
позволила бороться с бюрократией 
и случиться системным изменениям. 
Чтобы люди, оказавшиеся на улице, 
быстрее с нашей помощью могли оттуда 
выбраться.

За год мы провели масштабное полевое 
исследование распространенности 
социально- значимых заболеваний среди 
бездомных, таких как ВИЧ-инфекция 
и вирусные гепатиты В, С. И выявили 
людей, кто не имеет возможности 
получать необходимое лечение 
в Петербурге.

Важным событием для нас стала 
покупка своего собственного 
санитарного автомобиля, который после 
переоборудования в конце 2024 года 
отправился в первые выезды на улицы 
Петербурга к бездомным людям, 
нуждающимся в медицинской помощи. 
Мы снова запустили регулярные аутрич- 
выезды к бездомным после перерыва.

Спасибо, что поддерживаете нас в нашей 
работе.

Продолжаем лечить, устраивать 
в больницы, добиваться справедливости, 
несмотря на все трудности, с которыми 
сталкиваемся.

В отчете использованы 
фотографии Ольги 
Падалки, Виталия Курдеко, 
Светланы Булатовой, 
Кристины Панькиной, 
Евгении Беленковой, 
Евгения Шальнова, Мари 
Гельман, Андрея Бока 
и других наших друзей-
фотографов. 

Верстка: Денис Игнатов.

Фактический адрес 

(Благотворительная 

клиника)

198095, г. Санкт- 
Петербург, улица 
Балтийская, д. 36/9, 
лит. А, пом. 3-Н. 

Запись на прием 
по телефону:  
+7(812) 988–11–12

Юридический адрес

190020, г. Санкт- 
Петербург, вн. тер. г. 
Муниципальный округ 
Екатерингофский, наб 
Обводного канала, д. 148, 
к. 2, литера А, помещ. 22-н, 
ком. 334

Сергей Иевков, 

исполнительный директор 

АНО «Благотворительная 

больница»

vk.com/charityhospital

t.me/charityhospital

youtube.com/c/charityhospital 

https://youtube.com/c/charityhospital 
https://t.me/charityhospital
https://vk.com/charityhospital
https://vk.com/charityhospital
https://t.me/charityhospital
https://youtube.com/c/charityhospital 
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Благотворительная больница — некоммерческая организация 
медико- социальной помощи в Санкт- Петербурге. С 2018 года мы 
занимаемся уличной медициной и помогаем сохранить здоровье 
людям, попавшим в беду: бездомным, беженцам, людям без 
документов и гражданства.

Принимаем пациентов в Благотворительной клинике по адресу: 
ул. Балтийская, 36/9 (м. Нарвская).

Выезжаем в места нахождения бездомных людей по заявкам, 
которые жители Санкт- Петербурга присылают в наш телеграм-
бот ISeeHomelessBot.

Наша цель — сделать базовую медицинскую помощь доступной 
людям, вне зависимости от наличия денег, документов и крыши 
над головой.

Всю помощь пациенты Благотворительной больницы получают 
бесплатно.

О нас Наша команда

Татьяна Любалина

 медицинская сестра

Сергей Иевков

исполнительный 
директор, главный врач 

Благотворительной  
клиники

Гульнара Шигабутдинова

операционный директор

Екатерина Андреева

медицинский директор

Кристина Панькина

заместитель главного 
врача по медицинской 
части, врач-терапевт

Алена Демина

специалист по связям 
с общественностью

Данил Кара

врач-терапевт

Евгения Карасева

специалист 
по привлечению ресурсов

Ника Булавинова

врач травматолог-ортопед

Александра Козичева

 администратор 
Благотворительной 

клиники

Анна Ибрагимова

 врач ультразвуковой 
диагностики

Анастасия Чавдарова

 администратор 
Благотворительной 

клиники

Елизавета Габидуллина

  врач ультразвуковой 
диагностики

телеграм-бот 
ISeeHomelessBot

https://t.me/ISeeHomelessBot
https://t.me/ISeeHomelessBot
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Мы даем возможность нашим пациентам, попавшим 
в беду, пройти полноценный медицинский осмотр, ведь 
условия, в которых они оказались, обостряют хронические 
заболевания и вызывают новые.

В Благотворительной клинике для беженцев, бездомных, 
людей без документов и гражданства прием ведут врач 
общей практики (семейный врач), терапевт и травматолог- 
ортопед. Выполняются УЗИ, ЭКГ и лабораторные 
исследования. На консультации и консилиумы 
приглашаем узких врачей- специалистов, наших коллег 
из ведущих клиник города: офтальмологов, гинекологов, 
дерматовенерологов, психотерапевтов, психиатров.

Мы консультируем пациентов по вопросам здоровья, 
перевязываем раны, тестируем на социально значимые 
инфекции, проводим вакцинопрофилактику. Бесплатно 
выдаем лекарства, тонометры и средства реабилитации, 
подбираем очки. Направляем на госпитализацию 
и оперативное лечение. Помогаем восстановить 
документы, пройти медико- социальную экспертизу для 
установления инвалидности, устроиться в приют.

Благотворительная клиника 
работает по адресу: Санкт- 
Петербург, ул. Балтийская, 36/9.

Телефон для записи: 
+7 (812) 988–11–12

В 2024 году: 

1240
человек обратились 
за медицинской помощью 

5260
приемов пациентов 
провели

Екатерина Заводько, врач-дерматовенеролог, волонтер 

Благотворительной клиники:

«Хочется, чтобы у всех людей вне зависимости от их 
социального статуса была возможность получить 
качественную медицинскую помощь, и команда 
Благотворительной больницы воплощает эту мечту в жизнь.

Я присоединилась к проекту и точно знаю, что это было 
правильным решением. На прием приходят люди с разными 
историями и жизненными ситуациями, которые нуждаются 
в помощи. Я очень рада, что у меня есть возможность помочь 
нашим пациентам и предоставить необходимые для лечения 
препараты. Таким образом мы делаем этот мир лучше!».

Сколько это стоит

2 971 ₽ — стоимость 
одного приема пациента 
в клинике

799 590 ₽ — стоимость 
одного месяца работы 
Благотворительной 
клиники

Режим работы:

ПН ВТ СР ЧТ ПТ СБ ВС

10:00 — 18:00 × 10:00— 18:00 × ×

Благотворительная клиника
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Программа по лечению ран 
и трофических язв

Каждый третий пациент Благотворительной клиники имеет 
раневой или трофический кожный дефект. Атеросклероз, 
обморожение, варикозная болезнь, инфекционные 
заболевания и травмы приводят к трофическим язвам, 
которые необходимо лечить регулярными перевязками.

Мы помогаем пациентам, используя современные 
перевязочные материалы, антисептические растворы, 
кремы и мази.

За 2024 год врачи и медсестры Благотворительной клиники 
выполнили 1400 перевязок.

Гинекологическая программа и помощь 
бездомным женщинам

Бездомность для женщины — больше, чем просто 
отсутствие крыши над головой. Это уязвимость.

Главная причина женской бездомности — домашнее 
насилие и конфликты в семье. А еще переезд в поисках 
работы, потеря возможности снимать жилье, утрата 
документов.

20 % пациентов Благотворительной клиники — женщины. 

Бездомной женщине без документов почти невозможно 
попасть на прием к гинекологу, поэтому с 2024 года мы 
развиваем программу гинекологической помощи.

Врачи-гинекологи в Благотворительной клинике аккуратно 
и бережно проводят осмотр пациенток, ведут забор 
необходимых анализов, выполняют скрининг на рак шейки 
матки, УЗИ малого таза. Проводят диагностику и лечение 
острых воспалительных заболеваний репродуктивной 
сферы, а также диагностику беременности с дальнейшим 
направлением в женскую консультацию. На приеме 
можно получить средства интимной гигиены и тесты 
на беременность.

Сколько это стоит

224 ₽ мы тратим, чтобы 
выполнить одну перевязку 
бездомному пациенту

В 2024 году 
в Благотворительной 
клинике провели 
61 гинекологический 

осмотр.

173 гинекологических 

анализа направили 
на исследование.

30 УЗИ органов 

малого таза, 4 УЗИ 

молочных желез 
выполнили.

Запуск программы 
гинекологической помощи 
в Благотворительной 
клинике поддержали 
ГК «Самолет», 
медицинские клиники 
Lahta Woman, W Clinic.

Кристина Панькина, 

заместитель главного 

врача Благотворительной 

клиники, врач-терапевт:

«За этот год у меня 
на приеме были женщины 
из Новой Зеландии, Сирии, 
Узбекистана, Казахстана, 
Украины, Беларуси, много 
беженок — пожилых 
бабушек, бездомные 
женщины без документов 
или c паспортами СССР.

В течение года несколько 
женщин обратились 
в Благотворительную 
клинику за консультацией 
о планировании 
беременности. А еще 
были женщины, 
которые обращались 
в клинику сразу после 
насилия, — и мы вместе 
плакали, обрабатывали 
раны и думали, что 
делать дальше. Искали 
место безопасного 
ночлега, восстанавливали 
документы, помогали уйти 
из рабочего дома.

И просто выслушивали, 
поддерживали, 
выдавали лекарства 
и очки и простые, 
но недоступные для 
многих наших пациенток 
средства ухода — шампуни 
и кремы, гигиенические 
и урологические 
прокладки — чтобы 
женщина в трудной 
ситуации могла сохранить 
не только здоровье, 
но и достоинство».
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Офтальмологическая программа

Многие бездомные пациенты имеют проблемы со зрением: 
возрастные или острые заболевания глаз, что значительно 
ухудшает качество их жизни и возможности социализации.

В Благотворительной клинике врачи- офтальмологи 
выявляют причины потери зрения, подбирают очки, 
назначают лечение и выдают необходимые капли и мази.

Благодаря сотрудничеству с клиниками- партнерами 
«Зрение» и «Счастливый взгляд» наши пациенты 
проходят углубленное офтальмологическое обследование 
и оперативное лечение катаракты и глаукомы. Для 
многих пожилых бездомных людей без документов это — 
единственный шанс вернуть зрение.

«Силуэт ваш вижу, а лицо разглядеть не могу. 
Как будто пленка белая перед глазами», — 
говорит Евгений Иванович.

Евгению Ивановичу 81 год. К своему 
преклонному возрасту он стал слабеть 
здоровьем: появилась одышка и головные 
боли на фоне высокого давления. А три года 
назад у Евгения Ивановича пропало зрение: 
он почти перестал видеть.

С Евгением Ивановичем мы познакомились 
этой зимой: на прием к врачу- терапевту 
Благотворительной клиники он приехал 
из приюта вместе с сопровождающим. 
После осмотра врач назначил анализы, 
выдал необходимые лекарства. А следом 
офтальмолог диагностировала нашему 
пациенту запущенную катаракту. Зрение 
нужно спасать — и срочно, иначе есть риск 
потерять его полностью.

Из Благотворительной больницы Евгения 
Ивановича направили к партнеру — в клинику 
микрохирургии глаза «Счастливый взгляд».

Коллеги провели углубленное 
обследование, и уже через несколько дней 
выполнили первую операцию на правом 
глазу. А затем восстановили зрение 
и на левом.

Через несколько дней после операции 
Евгений Иванович, ничего никому не сказав 
в приюте, уехал на рынок. Вернулся обратно 
на трамвае. Сам, без сопровождающего! 
А еще он теперь видит, где расписываться 
в документах, — раньше ему зачитывали 
текст и ставили ручку в месте подписи.

Вскоре Евгений Иванович получил 
социальное жилье и переехал из приюта: 
благодаря тому, что теперь он видит, он 
может жить отдельно, в квартире, где он 
сам себе хозяин. В его возрасте так важно 
ощущать себя самостоятельным.

В 2024 году:

75 консультаций врача- 

офтальмолога провели 
в Благотворительной 
клинике

170 очков выдали

18 бездомных пациентов 

без документов 

прошли углубленное 
офтальмологическое 
обследование или 
оперативное лечение 
катаракты и глаукомы 
в клиниках- партнерах
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Программа помощи пациентам 
с химической зависимостью

В Благотворительную клинику нередко обращаются люди, 
имеющие алкогольную и наркотическую зависимость. 
Мы проводим мотивационное консультирование, 
ориентируем пациентов на возможность избавиться 
от зависимости, информируем о группах Анонимных 
Алкоголиков и Анонимных Наркоманов для поддержания 
трезвости.

Оказываем медикаментозную поддержку при развитии 
алкогольных болезней, по запросу пациентов проводим 
заместительную терапию никотиновой зависимости. 
В клинике можно получить консультацию врача- 
психотерапевта и врача- психиатра для коррекции 
сопутствующих состояний. Также мы сотрудничаем 
с партнерскими реабилитационными центрами для людей 
с зависимостью и направляем пациентов на реабилитацию.

Программа ментального  
здоровья

Бездомность — большая проблема, которая влияет 
в том числе на ментальное здоровье человека. 
В Благотворительной клинике мы помогаем бездомным 
с расстройствами настроения, тревогой, бессонницей 
и другими ментальными состояниями.

Опираясь на валидированную шкалу депрессии Бека, 
госпитальную шкалу тревоги и депрессии (HADS), мы 
предполагаем депрессивные эпизоды у пациентов, выдаем 
антидепрессанты, мягкие седативные средства, назначаем 
повторные приемы, чтобы оценить эффективность терапии. 
Проводим совместные очные консультации с врачами- 
психиатрами и психотерапевтами. При необходимости — 
направляем пациентов в районные психоневрологические 
диспансеры, в Городской Психотерапевтический центр или 
в стационар психиатрического профиля.

В 2024 году мы направили 
на детоксикационное 
лечение в отделение 
неотложной наркологии 
СПБ ГБУЗ «Городская 
наркологическая 
больница» 30 бездомных 

пациентов, в том числе 
не имеющих документов

В 2024 году 24 бездомных 

пациента смогли получить 
комплексную помощь 
в рамках программы 
ментального здоровья.
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Программа по борьбе с ВИЧ-инфекцией

Бездомные люди — уязвимая и социально незащищенная 
категория населения, среди которых распространенность 
ВИЧ-инфекции в Петербурге достигает 7,7 % (по данным 
исследования Благотворительной больницы в 2024 году).

Многие ВИЧ-положительные пациенты не имеют 
возможности получить терапию в связи с отсутствием 
документов. Каждый пациент при первом обращении 
к клинику проходит экспресс- тестирование на четыре 
социально- значимые инфекции: ВИЧ-инфекцию, гепатит В, 
гепатит С и сифилис.

При подтверждении положительного результата на ВИЧ мы 
направляем пациента к социальному работнику, который 
помогает восстановить утраченные документы, встать 
на учет у инфекциониста Центра СПИД и получить терапию 
по ВИЧ-инфекции.

В 2024 году Благотворительная больница провела 
масштабное полевое исследование распространенности 
ВИЧ-инфекции среди бездомных людей в Санкт- 
Петербурге.

Среди 1005 опрошенных и протестированных на ВИЧ-
инфекцию бездомных ВИЧ-положительный статус имеют 
77 человек (7,7 %). Для сравнения: распространенность 
ВИЧ-инфекции среди общего населения Санкт- Петербурга 
на конец 2023 года, согласно данным Центра СПИД, 
составляла 0,86 %.

Из 77 бездомных человек с выявленным ВИЧ+ статусом 
94,8 % — граждане РФ. Из них 45 % не имеют паспорта.

Среди бездомных людей с ВИЧ+:

В 2024 году 
в Благотворительную 
клинику обратилось 
93 человека с ВИЧ-

инфекцией, многие 
пациенты узнали о своем 
статусе на приеме 
впервые

Сергей Иевков, 

руководитель 

Благотворительной 

больницы:

 
«Согласно исследованию, проведенному 
Благотворительной больницей, почти 
у половины бездомных людей с ВИЧ+ (45 %) 
нет документов, и им необходима помощь в их 
восстановлении. Только в этом случае они 
смогут получать антиретровирусную терапию 
(АРВТ) бесплатно от государства.

Еще один показатель, необходимый для 
постановки на диспансерный учет и получения 
АРВТ, — отметка в паспорте о регистрации. 
У 38,35 % ВИЧ+ бездомных пациентов есть 
постоянная регистрация в Санкт- Петербурге 
или Ленинградской области, такое же число 
пациентов не прописаны ни в одном регионе 
РФ — согласно действующему регламенту, 
обе категории пациентов могут пройти 
необходимое обследование и получить 
лечение в городском Центре СПИД.

Однако, у 23,3 % ВИЧ+ бездомных (17 человек) 
есть постоянная регистрация в одном 
из регионов страны, помимо Петербурга и ЛО. 

По закону они могут получать АРВТ 
и наблюдаться только в своем домашнем 
регионе. При этом, фактически люди 
не живут по месту постоянной регистрации 
по разным причинам: сгорел или разрушился 
дом, произошла ссора с родственниками 
и человека выгнали из дома.

Если ориентироваться на данные Ночлежки 
и Validata о численности бездомных людей 
в городе — 64 тыс. человек, количество 
бездомных людей с ВИЧ+ в Санкт- Петербурге, 
согласно расчетным показателям, может 
составлять 4928 человек. Из них 1148 
человек могут не иметь возможности 
получать антиретровирусную терапию из-за 
регистрации в другом регионе.

Как эту ситуацию можно изменить и улучшить 
доступность терапии для всех категорий 
граждан с ВИЧ-инфекцией? Например, 
через внесение поправок в Постановление 
Правительства № 1512 о том, что обеспечение 
лекарственными препаратами пациентов 
с ВИЧ-инфекцией возможно по месту 
фактического пребывания без учета 
сведений о месте постоянной или временной 
регистрации. Также решением может стать 
финансирование лекарственного обеспечения 
пациентов из регионального бюджета».

ВИЧ среди 
бездомных

7,7%

0,86%

ВИЧ среди 
общего населения

Имеют постоянную регистрацию в Санкт- Петербурге 
или Ленинградской области (могут получать АРВ-
терапию)

Не имеют постоянной регистрации ни в одном 
регионе РФ (могут получать АРВ-терапию)

Имеют постоянную регистрацию 
в других регионах РФ (не могут 
получать АРВ-терапию)

38,35% 38,35% 23,3%

https://vk.com/club202127840
https://vk.com/club239781
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Программа по борьбе с вирусными 
гепатитами В и С

Специфического лечения острого вирусного гепатита 
B не существует, но с помощью вакцинации можно 
значительно снизить риски заражения. Всем пациентам 
Благотворительной клиники мы предлагаем пройти 
экспресс- тестирование на наличие HbsAg. В случае 
положительного результата рекомендуем обратиться 
к врачу- инфекционисту в районную поликлинику для 
дальнейшего лечения.

При отрицательном результате экспресс- тестирования 
предлагаем пройти вакцинацию против гепатита В.

Программа по оказанию паллиативной 
помощи

В Благотворительную клинику обращаются бездомные 
пациенты с неизлечимыми, часто — онкологическими 
заболеваниями в терминальной стадии, со стойким 
болевым синдромом, утраченной способностью 
к самообслуживанию.

Мы проводим необходимое медицинское обследование, 
оформляем врачебные комиссии, в том числе 
с привлечением врачей- онкологов, по признанию 
паллиативного статуса бездомных пациентов, проводим 
адвокацию по устройству в государственные хосписы 
пациентов, нуждающихся в медицинском уходе.

Благодаря усилиям врачей Благотворительной клиники 
и команды Уполномоченного по правам человека в Санкт- 
Петербурге Светланы Агапитовой в 2024 году были 
внесены изменения в региональное законодательство: 
сегодня бездомные люди при отсутствии регистрации 
по месту жительства и по месту пребывания могут получать 
паллиативную помощь в государственных медицинских 
учреждениях Санкт- Петербурга.

От вирусного гепатита C нет вакцины, но есть лечение. 
В 2024 году мы начали способствовать получению терапии 
от гепатита С для пациентов Благотворительной клиники. 
Перед тем, как выдать пациенту направление на первичный 
прием врача- инфекциониста-гепатолога СПб ГБУЗ 
Центра СПИД, мы лабораторно подтверждаем результаты 
экспресс- тестирования на гепатит C, берем клинический 
и биохимический анализы крови, делаем УЗИ брюшной 
полости.

Пока получение терапии гепатита C возможно только 
для пациентов с документами и регистрацией в Санкт- 
Петербурге, но мы уверены, что доступ к лечению должен 
быть у каждого, независимо от социального статуса 
и наличия паспорта и полиса.

В 2024 году:

625 пациентов 
Благотворительной 
больницы прошли 
тестирование на вирусные 
гепатиты В и С

33 пациента 

вакцинировались 
от гепатита В

В 2024 году 
5 бездомных пациентов 
Благотворительной 
клиники были 
госпитализированы 
с улиц в государственные 
хосписы для получения 
паллиативной помощи 
в стационаре.

Сколько это стоит

198 ₽ — в такую 
сумму обходится 
Благотворительной 
больнице выполнение 
экспресс- тестирования 
на вирусные гепатиты B 
и C для одного пациента
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Программа по борьбе с туберкулезом

В Благотворительной клинике на первичном приеме 
бездомные пациенты получают направления 
на флюорографическое исследование органов грудной 
клетки (ФЛГ) для исключения у них легочных форм 
туберкулеза.

В случае подозрения на наличие туберкулеза у пациентов 
клиники по данным флюорографии, мы согласовываем 
госпитализацию с противотуберкулезными стационарами, 
получаем эпид.номер в Роспотребнадзоре и оформляем 
заявку на транспортировку инфекционных больных 
из клиники в больницу.

Социальная помощь

Благотворительная клиника работает 
по типу «единого окна», где бездомный 
человек может получить не только полный 
комплекс необходимых медицинских услуг, 
но и консультации специалистов по социальным 
вопросам. Несколько раз в неделю в стенах 
клиники бездомных пациентов принимают 
специалисты по социальной работе из СПб ГКУ 
«Центр учета» и БФ «Гуманитарное действие».

В 2024 году:

205 пациентов 

Благотворительной 
клиники направили 
для проведения ФЛГ 
в противотуберкулезные 
диспансеры № 8 и № 16, 
где принимают пациентов 
без документов

4 бездомных 

пациента направили 
в противотуберкулезные 
стационары города 
для дообследования 
и дальнейшего лечения 
туберкулеза

Анна Расчихмарова, социальный работник 

Гуманитарного действия, занимается сопровождением 

пациентов Благотворительной клиники с социально 

значимыми заболеваниями:

«Одна из моих задач — сопровождение пациентов в Центр 
СПИД для получения АРВ-терапии. Часто пациенты 
боятся идти в первый раз, и я иду вместе с ними. Недавно 
на приеме был пациент, который перестал принимать 
терапию 5 месяцев назад: приехал из Омска, но потерял 
паспорт, у него отсутствует регистрация в Петербурге. 
И мы с ним проходим вместе путь: сначала — сделать 
фото и оплатить госпошлину, восстановить документы, 
потом уже — идем в Центр СПИД, чтобы встать на учет 
и возобновить прием терапии».

В 2024 году в Благотворительной 
клинике провели 75 социальных 

консультаций бездомных 

пациентов клиники по вопросам 
устройства в социальные приюты 
и пункты обогрева, восстановления 
утраченных документов, включая 
оплату пошлин и штрафов, покупки 
билетов для возвращения домой
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Мобильная клиника 

Весной 2024 года завершил работу совместный проект 
Благотворительной больницы и волонтерского клуба 
«Кинония» — Мобильная клиника.

В ноябре 2019 года Мобильная клиника впервые выехала 
на улицы Петербурга, чтобы бездомные люди смогли получить 
медицинскую помощь в комфортных условиях: перевязать 
раны, вылечить гипертонию, подобрать очки, пройти 
тестирование на ВИЧ-инфекцию, вирусные гепатиты, сифилис 
и многое- многое другое. За 4,5 года мы провели в Мобильной 
клинике более 14 тысяч медико- социальных консультаций 
и выполнили почти 3 тысячи перевязок.

Проект оказался по-настоящему успешным и эффективным 
и послужил трамплином к открытию Благотворительной 
клиники.

C мая по декабрь 2024 года в Мобильной клинике мы 
продолжали массово тестировать бездомных людей на ВИЧ-
инфекцию.

А с декабря 2024 года продолжаем выезжать в места 
нахождения бездомных людей уже на собственном 
санитарном автомобиле.

Виталий Курдеко, координатор социальной работы клуба «Кинония»:

«Мобильная клиника показала, что, объединяясь, светские 
и религиозные сообщества могут реализовывать очень нужные 
проекты, направленные на помощь людям в беде. С одной стороны, 
грустно, что проект завершился. А с другой, радостно осознавать, 
что он послужил важной ступенью к открытию в нашем городе 
Благотворительной клиники. Хотелось бы обнять каждого волонтера 
и поблагодарить за участие и помощь в работе Мобильной клиники. 
Огромной радостью было видеть, сколько молодежи, студентов- 
медиков принимали в проекте бескорыстное участие, соприкасаясь 
максимально близко с проблемой бездомности».

В 2024 году:

44 выезда

294 очных медико- 

социальных 

консультаций

70 перевязок

Выдали: 
14 проездных карт, 
69 лайфпаков 
со средствами 
гигиены, 25 спальных 
мешков и пенок 
к ним, 25 термоодеял, 
12 очков и 5 футляров 
к ним, 1 тест 
на беременность
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Мы считаем важным помогать людям, кто не может 
добраться до приюта и вынужден ночевать под 
открытым небом или не знает, где и как получить 
помощь.

В 2024 году на Planeta.ru мы запустили сбор средств 
на покупку собственного санитарного автомобиля. 
Собрали 2 491 411 руб лей и купили автомобиль Lada 
Granta Kub, переоборудованный для перевозки 
маломобильных пассажиров.

Сообщения о бездомных людях в Благотворительную 
больницу поступают от неравнодушных горожан через 
телеграм-бот ISeeHomelessBot. Отправить заявку 
можно только находясь рядом с человеком в беде: бот 
предлагает ответить на вопросы и оставить геолокацию, 
а также сделать фото места, чтобы врачи могли быстро 
найти пациента.

Сколько это стоит:

Заработная плата 
водителя: 79 300 ₽/мес.

Бензин: 21 600 ₽/мес.

Техническое 
обслуживание 
автомобиля: 5 000 ₽/мес.

Страховка: 5 000 ₽/мес.

Расходные средства: 
7 000 ₽/мес.

Один выезд к бездомному 
человеку: 1 340 ₽.

Один день работы 
выездной службы: 5 360 ₽.

Аутрич-выезды к бездомным людям

В конце декабря 2024 года команда 
Благотворительной больницы отправилась 
в первый аутрич- выезд к бездомным людям 
на новом санитарном автомобиле. Тогда 
мы встретили на улице Галину Ивановну: 
из-за конфликта с соседями 75-летней 
женщине с сыном пришлось покинуть 
жилье, последние три ночи они провели 
на скамейке.

Галину Ивановну и Алихана отвезли 
на прием к врачу в Благотворительную 
клинику, а оттуда доставили в пункт 
обогрева СПб ГКУ «Центр учета». В теплой 
палатке они пробыли полтора зимних 
месяца.

Все это время врачи Благотворительной 
клиники собирали медицинскую 
документацию: 20 лет назад Галина 
Ивановна перенесла рак, с тех пор живет 
с колостомой. Вместе с женщиной мы ездили 
в больницу, где ее оперировали, подняли 
архив. Найденные выписки позволили 
временно госпитализировать женщину 
в хоспис, где у нее был необходимый 
медицинский уход, полноценное питание 
и где волонтеры и врачи Больнички 
продолжали ее навещать.

Также на базе клиники мы провели 
врачебную комиссию, направили документы 
в бюро МСЭ и в короткие сроки установили 
Галине Ивановне инвалидность. А коллеги 
из «Центра учета» готовились к переводу 
нашей пациентки в Самарскую область: там, 
в регионе прописки, она сможет получить 
место в доме-интернате без длительного, 
в несколько лет ожидания.

Казалось, жизнь семьи постепенно 
налаживалась: появились договоренности, 
маршрут возвращения с улицы. Но пока 
Галина Ивановна находилась в хосписе, 
пришло страшное известие: погиб ее сын 
Алихан. Мужчина ушел из пункта обогрева 
и замерз на улице.

Горько, но такие истории — тоже часть 
нашей работы: к сожалению, нам и коллегам 
из организаций, помогающим бездомным 

людям, не всегда удается вернуть человека 
с улицы. Не всегда удается победить 
болезнь и восстановить здоровье. Но раз 
за разом, переживая сложные эмоции, 
мы продолжаем: пока есть жизнь — есть 
надежда.

… В начале апреля 2025 года Галина 
Ивановна вылетела в Самару. По пути 
из хосписа в аэропорт Пулково ее 
сопровождали социальный работник 
Благотворительной больницы Людмила 
Мещерякова и специалист по соц. 
работе «Центра учета» Евгений Кузьмин. 
Уже на месте встретили коллеги 
из Тольяттинского приюта для бездомных 
людей.

Галина Ивановна, вначале приободрившись 
в хосписе, сейчас трудно переживает потерю 
сына. Но не сдается.

телеграм-бот 
ISeeHomelessBot

https://t.me/Iseehomelessbot
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Благотворительная больница и Комитет по здравоохранению 
Санкт- Петербурга заключили Соглашение о подключении 
медицинской организации к ГИС РЕГИЗ и обеспечении обмена 
данными. Работы по монтажу и наладке шифровальных 
(криптографических) средств защиты информации были 
завершены в 2024 году, что позволило интегрировать ряд 
государственных медицинских информационных сервисов 
в работу Клиники в интересах бездомных пациентов.

Благодаря усилиям аппарата Уполномоченного по правам 
человека в Санкт- Петербурге на основе многочисленных 
обращений Благотворительной больницы в адрес Комитета 
по здравоохранению о паллиативных бездомных пациентах, 
нуждающихся в оказании им симптоматической медицинской 
помощи в условиях хосписа, с 2024 года была изменена 
Территориальная программа государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Санкт- 
Петербурге. 

В части 4 приложения 1 теперь указано, что за счет средств 
бюджета Санкт- Петербурга жителям без определенного места 

жительства (при отсутствии регистрации по месту жительства 

и по месту пребывания) паллиативная медицинская помощь 
оказывается амбулаторно, в том числе на дому, включая 
медицинскую помощь, оказываемую выездными патронажными 
бригадами, в дневном стационаре и стационарно, включая койки 
паллиативной медицинской помощи и койки сестринского ухода.

Начали оформлять в Клинике для бездомных пациентов 
медицинские заключения в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения Российской Федерации от 02.05.2023 г. 
№ 202н, чтобы упростить заселение в приюты бездомных людей. 
Согласовали с большинством государственных социальных 
учреждений города заселение в приюты с нашим заключением. 
Работа в этом направлении продолжается до сих пор.

Соглашение 
о подключении 
медицинской 
организации 
к ГИС РЕГИЗ

Доступная 
паллиативная 
помощь для 
бездомных 
людей

Упрощение 
заселения 
в приюты

Медико- социальная экспертиза

Соглашение о подключении к ГИС РЕГИЗ  
и обеспечении обмена данными, 
заключенное между Благотворительной 
больницей и Комитетом 
по здравоохранению Санкт- Петербурга 
в 2024 году, позволит направлять пакет 
общегражданских и медицинских 
документов по форме № 088/у бездомных 
пациентов на медико- социальную 
экспертизу с целью установления им группы 
инвалидности и разработки индивидуальной 
программы реабилитации и абилитации 
инвалида.

Адвокация бездомных пациентов

Расширение правовой помощи бездомным 
людям, организация приема пациентов 
главным врачом Клиники, привлечение 
к работе юристов и сотрудников 
юридических клиник в составлении 
и отправке письменных запросов, 
ходатайств, заявлений и обращений 
позволит добиваться соблюдения 
настоящего законодательства в сфере 
здравоохранения и социальной помощи 
в интересах наших пациентов.

Расширение взаимодействия 
с государством

Выработка договоренностей 
с государственными медицинскими 
организациями и изменение 
регионального законодательства в сфере 
здравоохранения — важная часть работы 
Благотворительной больницы. В будущем 
году мы планируем заниматься вопросами 
доступности антиретровирусной терапии 
для бездомных людей с ВИЧ-инфекцией, 
возможностью получения амбулаторной 
психиатрической помощи бездомным 
пациентам без документов и с психическими 
расстройствами, возможностью получения 
паллиативной медицинской помощи 
бездомными пациентами без постоянной 
или временной регистрации в хосписах 
Санкт- Петербурга, а также расширения 
вакцинопрофилактики для людей без 
документов.

Выезды к бездомным людям

Появление собственного санитарного 
медицинского транспорта у аутрич- 
команды Благотворительной больницы 
позволит нам выезжать на улицы города 
к людям, попавшим в беду, и более 
регулярно заниматься транспортировкой 
маломобильных бездомных людей 
с инвалидностью в медицинские 
и социальные учреждения города для 
оказания им соответствующей помощи.

Взаимодействие с государством Цели и планы
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Финансовый отчет

Доходы в 2024 году

Пожертвования физических лиц 10 550 703 ₽

Российские коммерческие компании      1 191 000 ₽

Грантовая поддержка     1 200 000 ₽

Поступления от деятельности, приносящей 
доход

    2 244 691 ₽

Переходящий остаток с 2023 года     4 411 089 ₽

Всего 19 601 483 ₽

Расходы в 2024 году

Оплата труда (включая налоги и взносы) 7 220 018 ₽

Платежи за санитарный автомобиль 1 962 500 ₽

Аренда помещений (клиника, офис, склад) 712 325 ₽

Покупка изделий медицинского назначения 1 514 381 ₽

Покупка лекарств 591 030 ₽

Покупка текстиля (спальники, одежда) 103 896 ₽

Оплата лабораторных исследований и анализов 39 060 ₽

Обучение сотрудников 21 000 ₽

IT-услуги и покупка ПО 156 761 ₽

Бухгалтерские услуги 439 100 ₽

Юридические/HR услуги 65 354 ₽

Медицинское оборудование/мебель 82 011 ₽

Офисная техника (покупка, ремонт) 73 760 ₽

Канцелярские товары 145 257 ₽

Хозяйственные расходы 162 086 ₽

Клининг (уборка) 270 442 ₽

Вывоз мусора и медицинских отходов 110 826 ₽

Пожарная сигнализация, услуги СЭС 69 050 ₽

Связь, интернет 46 448 ₽

Рекламные расходы и полиграфия 44 466 ₽

Доставка, почтовые расходы 29 537 ₽

Охрана 20 865 ₽

Комиссии банков и платформ 6 116 ₽

Всего 13 886 293 ₽

Любая помощь важна: даже 
небольшие, но регулярные 
пожертвования складываются 
в серьезные суммы 
и позволяют нам планировать 
работу — на месяц, на полгода, 
на год вперед.

В 2024 году благодаря 
ежемесячным подпискам 
до 510 руб лей нам удалось 
собрать 1 258 480 руб лей! 
Цифры говорят сами за себя: 
любой вклад — важен, и даже 
маленькие суммы помощи — 
значимы.

Поддержите 
Благотворительную 

больницу

Подписки <100 ₽  
15 826 ₽ (1,3 %)

Подписки на 100 ₽  
48 000 ₽ (3,8%)

Подписки на 101-299 ₽  
269 744 ₽ (21,4%)

Подписки на 300 ₽  
270 600 ₽ (21,5%)

Подписки на 301-510 ₽  
654 310 ₽ (52%)

70 перевязок 
бездомным пациентам

240 тестирований на ВИЧ, 
гепатиты В и С, сифилис

402 приема врача 
для пациентов 
Благотворительной 
клиники

Пожертвования 
физических лиц

Российские коммерческие компании

Грантовая поддержка

Поступления 
от деятельности, 
приносящей доход 

Переходящий 
остаток с 2023 года 53,8%22,5%

11,5%

6,1%

6,1%

Как помогают небольшие суммы подписки?

https://charityhospital.ru/donate/
https://charityhospital.ru/donate/
https://charityhospital.ru/donate/
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Также в 2024 году нам помогали: 

Артем Бершадский

Сания Биккина

Мария Бойко

Анна Вой тон

Юлия Волжина

Яна Галанина

Ксения Глебова

Егор Горбушин

Александр Жабин

Александра Иванова

Денис Игнатов

Александр Лян

Григорий Михнов- 
Вайтенко

Клава Колибаба

Виталий Курдеко

Александра Рекеть

Сейтжан и Наталья 
Турмагамбетовы

Ольга Падалка

Илья Сотников

Олег Фомин

Илья Шаров

Александр Яковлев

Анонимные 
алкоголики

Аптека «Будьте 
здоровы»

Ассоциация 
«Управляющий 
холдинг 
«АДАМАНТ»

Благо.ру

Благотворительный 
фонд «Друзья»

Благотворительные 
магазины 
«Спасибо!»

Фонд «Добрый 
город Петербург»

Дом Малецкого

Йога-студия Blizko

АНО «Коллективный 
иммунитет»

Кофейня «Пряшка»

Курсы первой 
помощи «30:2»

Лизинговая 
компания «Каркаде»

Медицинские 
инвестиционные 
решения

Московская школа 
профессиональной 
филантропии

Петрикирхе

«Простые вещи»

РМТ-Стройконтакт

Санкт- 
Петербургский 
Арбитражный 
Управляющий

Совкомбанк Про 
Добро

Типография Art- PR

Упсала-цирк

Фармацевтическая 
компания «ПУЛЬС»

Фонд борьбы 
с инсультом ОРБИ

Центр научной 
коммуникации 
университета ИТМО

Школа 
неформального 
образования 
«Апельсин»

Яндекс

Jan- Jak Pidjak

MD School

Keystone logistics

OZON забота

Planeta.ru

SHRUB.BEVERAGES

Tooba

VK Добро

От всей команды Благотворительной больницы хотим 
сказать спасибо всем, кто помогал нам лечить людей 
в беде в 2024 году.

Благодаря клиникам- партнерам «Зрение» 
и «Счастливый взгляд» 18 пациентов 
Благотворительной клиники без документов прошли 
углубленное офтальмологическое обследование 
и смогли прооперировать катаракту и глаукому. 
А в оптике «Очече» бесплатно изготавливали очки 
на заказ для наших пациентов с астигматизмом, 
которым не подходят стандартные очки.

В 2024 году мы запустили программу 
гинекологической помощи бездомным женщинам: 
пациентки не только могут пройти осмотр, 
но и сделать УЗИ, пройти скрининг на рак шейки 
матки, сдать мазки на вирус папилломы человека 
и скрытые инфекции, которые берем сразу в клинике 
и, если пациентке необходимо лечение, сразу выдаем 
препараты. Благодарим за поддержку проекта «Лахта 

Клиника», W Clinic, группу компаний «Самолет», 
а также всех врачей- гинекологов — волонтеров, без 
чьей помощи мы бы точно не справились.

Трем пациентам Благотворительной клиники 
в 2024 году удалось вернуть слух, благодаря 
поддержке центра слуха «Ю-мед».

Также мы благодарим за поддержку лаборатории 
«ДНКОМ» и «Хеликс», компании «Петролаб», 
«Бека РУС», MedSwiss, фармацевтические компании 
«Пульс» и «Катрен».

И партнеров, кто бесплатно или на льготных условиях 
предоставил нам доступ к онлайн- сервисам, 
которые мы ежедневно используем в работе 
Благотворительной клиники: «Битрикс24», компанию 
«ГИАСОФТ» (разработчик «МЕДМИС»), компания 
«ЭлНетМед» (платформа N3.Health).

Помощь нашим пациентам была бы невозможна 
без поддержки клуба православной молодежи 

«Кинония», которые помогали в восстановлении 
документов, оплате расходных материалов и билетов 
домой для пациентов из других городов России 
и ближнего зарубежья, а также наших коллег 
из СПб ГКУ «Центр учета».

Евгений Бурмакин, 

сооснователь 

и генеральный директор 

клиник доказательной 

медицины W Clinic и «Все 

мы дети»:

«Есть люди, которые 
делают крутые 
дела. Наблюдая 
за Благотворительной 
больницей и волонтерами, 
решившими посвятить 
жизнь помощи людям 
в беде, я прихожу к выводу, 
что профессиональная 
благотворительная 
деятельность — это 
большой труд, делая 
который, совершаешь 
особый выбор. 
Выбор этот, в первую 
очередь, ценностный. 
Это добровольный 
обмен возможности 
тратить все свое время 
на себя — на время 
вытаскивать людей 
со дна. Не каждый 
на такое способен. Я вот, 
признаюсь, не способен. 
Но зато я могу помочь 
тем, что у меня есть. А это 
финансы и внимание 
друзей, коллег и пациентов 
нашей клиники. Вовлекая 
людей в эту систему 
помощи, я чувствую, как 
моя жизнь становится 
более полноценной».

Вот, кто еще был с нами в 2024 году
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Егор Горбушин, г. Москва:

«Скажу коротко. Мне нравится, что у Благотворительной 
больницы деятельность, которую я вижу. Небольшая 
организация, в которой есть личный подход. Я еще помогаю 
другим фондам, но в ответ получаю только автоматические 
письма. С вами мне нравится личное общение. Нравятся ваши 
письма, где вы расписываете, что сделано. И в целом мне важна 
помощь бездомным. Финансовая помощь, личная, участие 
в раздаче еды и так далее».

Дарья Кутанова, г. Нижний Новгород:

«Я подписалась на регулярный платеж в Благотворительную 
больницу в 2022 году. До этого я то и дело слышала от коллег: 
«Сережа [основатель] крутой», «Сережа — машина». Конечно, 
после таких отзывов очень захотелось приглядеться к проекту 
внимательно.

Меня поразило то, что простой человек, обладающий волей 
и желанием, может построить работающую и развивающуюся 
систему, которая прямо здесь и сейчас помогает людям вернуться 
к нормальной жизни.

В 2023 я попросилась на экскурсию по еще не открывшейся 
клинике. И снова ощутила это торжество человеческой силы, 
милосердия, добросовестности и одержимости идеей о мире, 
где никому не холодно, не голодно и не больно. ББ — вы супер. 
Спасибо, что вы есть».

Анна Терентьева, врач ЛФК, волонтер Благотворительной 

клиники:

«Для меня волонтерство — это способ сделать наш и без того 
темный мир немного светлее и добрее и облегчить страдания 
человека. Пациенты на прием приходят очень разноплановые, 
кому-то удается помочь, а кому-то нет, но очень радует, когда 
человеку становится легче.

Вообще наша Благотворительная больница — уникальный проект 
в эпоху капитализма, когда процветает материалистический 
взгляд на жизнь. Но благодаря таким проектам остается гуманное 
и человеческое».

Почему вы помогаете Благотворительной больнице?

Присоединиться к команде 
волонтеров

Волонтеры — наша опора и движущая 
сила. Мы рады врачам любого профиля, 
специалистам со средним медицинским 
образованием и студентам- медикам. 
Помимо этого, у нас всегда много 
немедицинских задач по координации, 
логистике, IT-поддержке, также нам всегда 
нужна помощь фотографов, журналистов, 
дизайнеров, видеографов и других 
специалистов самых разных сфер. Если вам 
откликается то, что мы делаем, заполняйте 
анкету и присоединяйтесь к команде 
волонтеров Благотворительной больницы!

Помочь товарами и услугами

Вы можете помочь Благотворительной 
больнице, безвозмездно предоставив 
товары или услуги, которые производит 
или продает ваша компания. Для работы 
Благотворительной клиники и автомобиля 
выездной медико- социальной службы 
необходимы дезинфицирующие средства, 
канцелярские и хозяйственные товары, 
наши пациенты нуждаются в продуктах, 
вещах первой необходимости (средства 
гигиены, нижнее белье и т. д.), а врачи — 
в медикаментах и медицинских расходниках 
для работы.

Такая поддержка — прямое участие вашего 
бизнеса в жизни наших проектов.

А еще мы рады партнерству с типографиями, 
кофейнями, магазинами книг и одежды 
и открыты любым другим предложениям. 
Для сотрудничества пишите нам на почту: 
info@charityhospital.ru.

Мероприятия в пользу 
Благотворительной больницы

Вместе с единомышленниками, коллегами 
вы можете организовать мероприятие 
(спектакль, концерт, выставку, маркет 
и многое другое), передавая вырученные 
средства на благотворительность. Такие 
публичные акции — не только вдохновляют 
и помогают людям, но и повышают 
лояльность вашей аудитории.

Корпоративное волонтерство

Мы можем провести для ваших сотрудников 
тренинг на тему волонтерства в сфере 
бездомности, устроить экскурсию 
по Благотворительной клинике или 
совместный аутрич- выезд. А еще помочь 
организовать совместное мероприятие или 
акцию в поддержку Благотворительной 
больницы, в которой примут участие 
сотрудники вашей компании.

Финансовая поддержка

Медицинская помощь — сложный 
и ресурсозатратный процесс, который 
не бывает бесплатным. Но благодаря 
сотням неравнодушных людей бесплатную 
медицинскую помощь получают те, кому 
она раньше была недоступна. Поддержите 
Благотворительную больницу любой 
суммой — а мы продолжим помогать 
бездомным людям.

Как поддержать Благотворительную больницу

Анкета волонтёра 
Благотворительной 
больницы

Поддержите 
Благотворительную 
больницу
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Автономная некоммерческая организация медико- социальной помощи «Благотворительная 

больница»

Фактический адрес (Благотворительная 

клиника)

198095, г. Санкт- Петербург, улица Балтийская, 
д. 36/9, лит. А, пом. 3-Н.

Запись на прием по телефону:  
+7(812) 988–11–12

Юридический адрес

190020, г. Санкт- Петербург, вн. тер. г. 
муниципальный округ Екатерингофский, 
наб. Обводного канала, д. 148, к. 2, 
литера А, помещ. 22-н, ком. 334

ИНН: 7814789901

КПП: 783801001

ОГРН 1217800065450

Расчётный счёт: 40703810555000004824

Корреспондентский счёт: 
30101810500000000653

БИК: 044030653

Банк: Северо- Западный банк ПАО Сбербанк

Руководитель: Иевков Сергей Анатольевич

E-mail: info@charityhospital.ru

Поддержите 
Благотворительную 
больницу
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